
	[image: ]
	








	
Muestras de mensajes de texto
CalOptima Health alienta a nuestros socios y proveedores comunitarios a comunicarse con sus clientes y pacientes que tienen Medi-Cal. El Departamento de Servicios de Atención Médica ha declarado que los mensajes de texto son permisibles dada la necesidad urgente de crear conciencia sobre el proceso de renovación de Medi-Cal. Puede personalizar estos mensajes de texto para su organización mientras incluye esta información básica.

Muestra de mensaje de texto 1
Para obtener su formulario de renovación de Medi-Cal, asegúrese de actualizar su información de contacto si tuvo un cambio reciente. Reporte su información en persona o por teléfono con la Agencia de Servicios Sociales del condado de Orange al 1-800-281-9799 o en línea en BenefitsCal.com.
Muestra de mensaje de texto 2
Pronto le llegará su formulario de renovación de Medi-Cal en un sobre amarillo. ¡No lo deje pasar! Actualice su información de contacto en persona o por teléfono con la Agencia de Servicios Sociales del condado de Orange al 1-800-281-9799 o en línea en BenefitsCal.com.
Muestra de mensaje de texto 3
¡Tome acción para conservar su Medi-Cal! Asegúrese de que su dirección esté actualizada para recibir su formulario de renovación por correo postal. Actualice su información de contacto con la Agencia de Servicios Sociales del condado de Orange en línea en BenefitsCal.com, por teléfono al 1-800-281-9799, en persona o por correo postal.
Muestra de mensaje de texto 4
¿Recibió un formulario de renovación de Medi-Cal por correo postal en un sobre amarillo? Llénelo en un plazo de 60 días y devuélvalo a la Agencia de Servicios Sociales del condado de Orange en línea en BenefitsCal.com, por teléfono al 1-800-281-9799, en persona o por correo postal. 
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