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Privacy Officer
CalOptima

505 City Parkway West
Orange, CA 92868
1-888-587-8088 (TTY 711)

IE &= CalOptima 024 MH| AR HS 2 H5SHA A 2: 1-714-246-8500
FRHS: 1-888-587-8088 (TTY:

X372t Hotel /el HEE B2 5HA| XYL A2t5kn T 230f Chs 222 M ASHZ
ABIA|H, 2|0f 3l CalOptimall TAZ HX| S HLUfAL = M3 HS 2 FSSHMA|L.
otz 7|gtof HESte = ASLICH

California Department of Health Care Services
Privacy Officer

C/0: Office of HIPAA Compliance

Department of Health Care Services

P.O. Box 997413, MS 4722

Sacramento, CA 95899-7413

Email: privacyofficer@dhcs.ca.gov

Phone: 1-916-445-4646

I A 1-916-440-7680

U.S. Dept. of Health and Human Services
Office for Civil Rights

Regional Manager

90 Seventh St., Suite 4-100

San Francisco, CA 94103

O| 0| ¥: OCRComplaint@hhs.gov
Phone: 1-800-368-1019

TH A 1-415-437-8329

TDD: 1-800-537-7697
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o= 810] Hotel HEIS HASH

o7t 22hE MEZot7| 2 dEstALE Of SX|of L2 7l §2 2= e S ALESCED
StOl = CalOptima & F{ot2| 7 22| &= S Wi AL 2= Bl A 37t &l = 2e 2 =+
SLICt.

HAI:I

O] SA|= CalOptimal| 2= 212 22| Z2 30 M & LT},

OneCare (HMO SNP)= O| T [ O 2t A of ot T T | Of Of =R X| THA| &IL|CF. OneCare2| 7+22
Ao A0 2 AS LT OneCare= 20| S E|l= YR HBEO| =5HH, 2T, T FA,
S =75 LIO|, ol £= EME 0| AtESS AHECHR SHX| @5 LT OneCare 11 Z4A{H| A

BN MBHD <1-877-412-2734>2 <F 7Y 24> M 3}SHAIA

fo

English: ATTENTION: If you need help in your language call 1-877-412-2734 (TTY 711). Aids and
services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are also available.
Call 1-877-412-2734 (TTY 711). These services are free of charge.

Spanish: ATENCION: si necesita ayuda en su idioma, llame al <1-877-412-2734> <(TTY 711)>.
También ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como documentos en braille y
con letras grandes. Llame al <1-877-412-2734> <(TTY 711)>. Estos servicios son gratuitos.

Vietnamese: CHU Y: Néu quy vi can tro gitip bang ngon nglr cua minh, vui long goi s6 <1-877-412-
2734> <(TTY 711)>. Chung t6i cling hd trg va cung cap cac dich vu danh cho nguoi khuyét tat, nhu tai
liéu bang chit n6i Braille va chit khd 16n (chit hoa). Vui long goi sb <1-877-412-2734> <(TTY 711)>. Cac
dich vy nay déu mién phi.

OneCare Connect Cal MediConnect Plan(Medicare-Medicaid Plan)= O C| | O 5! 04| C|-Z- 1} A 2F5}H0
ZHAXIO A & 22O §|B S 25 M| SSt= dd X RALICH OneCare Connect= SHE A
DHYE TN F, O 2M F4 =71 LiO|, Zof = dE 8 2HE AHESHA| Qi Lt

OneCare Connect 12 MH|A B2 HT <1.855-705-8823>C 2 <F 7L 24A|Zt> MM A| 2.

English: ATTENTION: If you speak a language other than English, language assistance services, free of
charge, are available to you. Call 1-855-705-8823 (TTY 711), 24 hours a day, 7 days a week. This call is
free.

Spanish: ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiiistica.
Llame al 1-855-705-8823 (TTY 711), las 24 horas al dia, los 7 dias de la semana. Esta llamada es gratuita..

IR22 OCO01TK _H5433 H8016
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Chinese: )= : MR ERFEAERE SN , B LA BESESEMRE. FEHE 1-855-705-8823
(TTY 711). —A7R, —R24/N\B., WBEFRE.

Vietnamese: CHU Y: Néu ban néi Tiéng Viét, ¢6 cac dich vu ho tro ngdn ngit mién phi danh cho ban. Goi
s6 1-855-705-8823 (TTY 711), 24 gid mot ngay, 7 ngdy mot tudn. Cudc goi nay hoan toan mién phi.

Korean: T2|: ot 0{E AIESIA|= 42, A0 X[ MHIAE RE2 0|88 &= JUSLICH F
Ol SIFE 24 A7t B E|= 1-855-705-8823 (TTY 711) HO 2 Fgle FAHA 2. Et=

TE%I L|C}.

Farsi:

ansi R gl uld SR e aiSe g () G sean 01 () L a2, il b 24 celuald 5,
7 D50 4388 o )ledl]-855-705-8823 (TTY 711) olad 2y, Gl palad U1 G,

Arabic:

20 e Jemil laally el i 655 A sl ac L) e Gl laiy) e oAl daly Gaati i€ 13 il pale
Llae LMKl 038 g ) a7 5ol Bdele 24 Jlae e (711 TTY) ol 5<1-855-705-8823
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	유효 날짜:  2003년 4월 14일 | 최신정보: 2022년 1월
	귀하의 권리
	귀하는 건강 정보에 대한 특정 권리가 있으십니다.
	특정한 건강 정보는 저희가 어떤 정보를 공유할지 귀하의 선택을 알려주실 수 있습니다.

	• CalOptima 는 귀하의 완전한 의료 기록을 보유하고 있지 않습니다. 만약 귀하의 의료 기록을 검토, 복사본을 받아 보거나 또는 기록을 변경하기 원하시면, 의사 또는 크리닉에 연락하십시오.
	저희 사용 및 공개
	• 저희는 귀하에게 보장을 제공할지 여부와 해당 보장의 가격을 결정하기 위해 유전 정보를 사용할 수 없습니다.
	저희는 다른 어떤 이유로 귀하의 건강 정보를 사용 또는 공유합니까?
	저희의 책임
	공지 조건의 변경
	귀하의 권리를 사용하기위한 연락하는 방법
	Privacy Officer
	1-888-587-8088 (TTY 711)
	California Department of Health Care Services
	U.S. Dept. of Health and Human Services

	두려움 없이 귀하의 권리를 행사하기
	OneCare Connect Cal MediConnect Plan(Medicare-Medicaid Plan)은 메디케어 및 메디-칼과 계약하여 가입자에게 두 프로그램의 혜택을 모두 제공하는 건강 플랜입니다. OneCare Connect는 해당 연방 민권법을 준수하며 인종, 피부색, 출신 국가, 나이, 장애 또는 성별을 근거로 차별하지 않습니다. OneCare Connect 고객 서비스 무료번호 <1-855-705-8823>으로 <주 7일 24시간...
	English: ATTENTION: If you speak a language other than English, language assistance services, free of charge, are available to you. Call 1-855-705-8823 (TTY 711), 24 hours a day, 7 days a week. This call is free.
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