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Hay Thwc Hién cac Xet Nghiém tai
Phong Thi Nghiém!

Cac xét nghiém tai phong thi nghiém — con dwoc goi la xét nghiém mau hoac kiém tra mau — la
mot phan chinh trong viéc chdm séc strc khde cho quy vi. Quy vi can thuwc hién xét nghiém mau
thwdng xuyén néu quy vi dang dung thudc diéu tri bénh tiéu dwdng, bénh tim hoac huyét ap. Cac
xét nghiém tai phong thi nghiém cé thé cho nhém cham séc strc khde clia quy vi biét co thé cla
quy vi dang hoat déng t6t nhw thé nao. Cac xét nghiém ciing cho bac si clia quy vi biét cac loai
thudc dang giup kiém soat tinh trang strc khde clia quy vi nhuw thé nao.

Cac Xét Nghiém Chinh tai Phong Thi Nghiém cho Ngwei Mac Bénh Tiéu Bwéong:

m Huyét cau t6 A1C (Hemoglobin A1C): Con dwoc goi la xét nghiém A1C, néu quy vi méc
bénh tiéu dwdng, quy vi can thwe hién xét nghiém mau nay it nhat méi 6 thang. Xét nghiém
nay sé cho bac s clia quy vi biét bénh tiéu dwdng ctia quy vi dwoc kiém soat nhw thé nao.

m M& trong mau (Cholesterol): Can thuc hién xét nghiém mau nay it nhat méi nam. Xin chac
chan kiém tra cac mirc do lipoprotein mat do thap (Low-Density Lipoprotein, LDL) cGa quy vi.
LDL con duwoc goi 1a mé trong mau (cholesterol) “xau”. Xin héi bac si ctia quy vi xem muc
tiéu clia quy vi nén & mirc bao nhiéu.

m Xét Nghiém Chirc Nang Than: Day cd thé la xét nghiém nwéc tiéu hodc xét nghiém mau
va nén thuc hién xét nghiém nay it nhat méi ndm. Két qua sé gitp cho thay than ctia quy vi
dang hoat déng tét nhw thé nao.

Cac Xét Nghiém Chinh tai Phong Thi Nghiém Néu Quy Vi Dung Thuéc cho bénh

Tim hodc bénh Huyét Ap:

Néu quy vi dung bat ky loai thuoc ndo dugc liét ké dudi day, quy vi can thwe hién xét nghiém
mau de do nong do kali va creatinin trong co thé clia quy vi. Xét nghiém nay sé cho nhém cham
séc stre khde clia quy vi biét than clia quy vi dang hoat dong t6t nhw thé nao.

e Thudc Pc Ché Men Enzyme Chuyén Angiotensin (Angiotensin-Converting Enzyme,
ACE Inhibitors): nhuv lisinopril (Zestril, Prinivil), enalapril (Vasotec) va benazepril
(Lotensin).

e Thuéc Uc Ché Thu Thé Angiotensin Il (Angiotensin Il Receptor Blockers, ARBs): nhuw
losartan (Cozaar), valsartan (Diovan), telmisartan (Micardis) va irbesartan (Avapro).

e Thudc Loi Tiéu: nhw furosemide (Lasix), hydrocholorothiazide (Microzide) va
spironolactone (Aldactone).
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Bénh Tiéu Pwdng va Bénh Tim Mach

Nhirng ngwei mac bénh tiéu dwérng c6 nguy co phat trién nhirng van dé
strc khée khac, nhw la bénh tim.

Xét nghiém A1C cho biét lwong dwdng trung binh trong mau cia quy vi trong 3 thang qua.
Mtrc A1C cla quy vi cang cao thi Iuo’ng dwong trong mau cua quy Vi cang it dwoc kiém
soat. Mtrc A1C cao lam cho quy vi co nguy co gap nhivng van dé vé strc khoe lién quan dén
bénh tiéu dwdng. Hay lam hen cho budi xét nghiém A1C tlep theo dé bac si clia quy vi co thé
xem xét lwong dwdng trong mau clia quy vi trong vong vai thang vira qua.

Néu quy vi bi bénh tiéu duo’ng quy vi cling c6 thé co muc m& trong mau (cholesterol) ‘xau”
cao trong co thé. Theo thoi gian, mire cholesterol “xau” cao trong mau cé thé gay ra bénh
tim. Bénh tim c6 thé lam tang nguy co’ quy vi bi nhdéi mau co' tim hay tai bién mach mau nao.

Statin 1a mét loai thubc cé thé ngan ngira nhung con nhéi mau co' tim hay tai blen mach mau
n&o bang cach lam giam lwgng cholesterol “xau” trong co thé cda quy vi. Mot sé thi du vé
thuéc statin gom:

Atorvastatin (Lipitor)
Lovastatin (Mevacor)
Pravastatin (Pravachol)
Rosuvastatin (Crestor)
Simvastatin (Zocor)

Néu quy vi bi bénh tiéu duong hay bénh tim, hay hdi bac si ctia quy vi liéu viéc thém thubc
statin vao diéu tri c6 phu hop véi quy vi hay khong

Nhung thuéc statin co thé tuo’ng tac v&i mot sb loai thirc &n nhét dinh va nhwng thuéc khac.
Hay noi chuyen V@i bac si cua quy vi vé nhung tac dung phu va tuo’ng tac co thé xay ra. Hay
cho bac sicua quy vi biét néu quy vi da udng thuéc statin trwdc day va da bi bat ctr tac dung
phu nao. Bac si cua quy vi cé thé thay déi thuéc cuia quy Vi sang mot loai thubc statin khac.
Hay chac chan ludn mang theo danh séch céc loai thubc quy vi hién dang stiv dung.
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Cach bao vé quy vi khoi nhirng can

N H A
bénh nghiem trong
Chich Ngtwra cho Ngwei Lén
La nguai Ion, quy vi cb thé rat ban ron véi gia dinh, cong viéc va nhiéu trach nhiém khac. Biéu quan
trong la quy vi cling can chdm séc ban than va duy tri strc khde! Chich ngtra — hay chich vac-xin —
c6 thé giup quy vi duy tri strc khde va bao vé ban than khaéi nhirng can bénh nghlem trong, nhw cum

va viém phéi. Chich ngira theo khuyen cdo clia bac si clia quy vi vao dung théi diém sé giup quy Vi
bao vé sirc khde mot cach tot nhat.

Hay chac chan rang quy vi trao déi véi bac si ctia quy vi vé nhirng miii chich ngtra

sau:

e Bénh cum theo mua (Cum) e Bénh uén van va Bach hau (Td)
e Bénh giodi leo (Zoster) e VViétmgan A

e Phé cau khuan (Viém phi) e Vi-rit gay u nha & nguwdi (Human

Papillomavirus, HPV)

Ho ga (Chwng ho ga)

Quy vi ¢6 thé da nhan dwoc mot sé mii chich ngtva nay khi con nhé. Tac dung ctia cac mii chich
ngura nay c6 thé giam dan theo thdi gian, vi vay, diéu quan trong la quy vi nén trao doi VO’I bac siclua
quy vi vé nhirng mii chich ngua ma quy vi can cho mot ngudi Ién. Quy vi ciling cé thé can cung mot
loai chich nglra nhiéu hon mét 1an trong doi. Lam theo 16 khuyén ctia bac si ctia quy vi cé thé giup
quy Vi duy tri strc khde trong nhiéu ndm sap téil

Néu quy vi c6 bat clr cau hai gi, vui long lién hé Van Phong Quan ly Strc Khée clia CalOptima & sb
1-714-246-8895. Chung toi luén sdn sang tro' gilip quy vi ttr thie Hai dén thir Sau, 8 gi®» sang dén 5
chiéu. Nguei dung TTY c6 thé goi qua dwdng day mién phi & s6 1-800-735-2929. Chuing t6i c6 nhan
vién ndéi cung ngdn nglr v&i quy vi. Xin vui Iong truy cap trang mang cla chung toi tai
www.caloptima.org/healtheducation.
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Tim Hiéu vé Ong Hit
Diéu Tri Bénh Suyen

Khi bénh suyén cta quy vi dwoc kiém soat tét,
quy Vi c6 thé séng khée manh va nang déng hon!

Hay lam viéc v&i bac si cha quy vi dé 1ap K& Hoach Hanh Bong
cho Bénh Suyén dé quy vi biét nhirtng st dung thudc. Hau hét
moi ngudi déu sir dung nhiéu hon mot loai thuéc dé kiém soat
bénh suyén. C6 hai loai thudc chinh diéu tri bénh suyén. Méi loai
hoat déng theo nhirng cach khac nhau.

1. Nhirng thudc cé tac dung lau dai (corticosteroid
dang hit)

e Gilp nhitng duwdng thé trong phdi khéng bi swng va viém.

e Phai sir dung hang ngay dé phong ngtra nhirng con va triéu
chirng clia bénh suyén.

e Quan trong la quy vi phai stic miéng sau méi lan sir dung dé
tranh bi nhiém trang.

e Nhirng loai thubc nay tac dung cham. Thubc c6é thé phai mét
t&i 2 tuan mai bat dau tac dung.

e Van s dung thudc ngay ca khi nhirng triéu chirng khéng
con dé bénh suyén c6 thé duwoc kiém soat.

e Bac si sé cho quy vi biét khi nao bénh suyén dat dén mirc
kiém soat mong mudn.

2. Nhirng thudc tac dung ngan han (thuéc giai ciru)

e Nhirng loai thubc nay co tac dung mé duwong thé ngay khi
quy Vi xuat hién nhirng triéu chirng ctia bénh suyén hoac
lén con suyén.

e Chi slr dung néu quy vi dang thé kho khe, khé thé hoac
nang ngwc.

e Nhirng loai thubc nay khdng lam gidm swng hoac dich nhay.

e Khong nén st dung nhirng loai thubc nay hang ngay.

e Néu quy vi can st dung thudc gidi cteu nhiéu hon 2 ngay
mot tuan, bénh suyén cla quy vi cé thé chwa dwoc kiém
soat tét. Hay yéu cau bac si xem xét xem nhu cau s dung
thudc kiém soat bénh suyén cla quy vi.

Hay thdo luan véi bac si ctia quy vi hdm nay néu quy vi c6 bat ky
cau haéi vé viéc cham séc bénh suyén cua quy vi.

Pé tim hiéu thém, vui long truy cap trang mang clia ching toi tai
dia chi: www.caloptima.org/healtheducation.

HAY NHO':

Hay nh& st dung thudc
kiém soat bénh suyén
hang ngay:

1.

S dung thuéc vao cung
thoi diém méi ngay. Dat
bao gid!

. D& mét ghi chu trén tAm

kiéng trong phong tdm
cho ban than ctia quy vi

. D& dng hit tai noi quy vi

nhin thdy méi ngay!

Hay nhé lay thém 6ng hit
cua quy vi:

1.

Ghi chir “l4y thém bng
hit” vao lich mot tun
triwdre khi thude hét.

. Hay bao dam quy vi co

du thu,éc dé,SCI’ dung
cho dén budi tham kham
tiep theo v&i bac si.

. Yéu cau nha thubc nhac

nhé quy vi lay them
thudc.
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NHUNG CHUONG TRINH
CHO SU'C KHOE cuAacALQ

Kiém tra sirc khée thwong xuyén véi bac si ctia quy vi la mot
phan quan trong dée luén khée manh!

Ngay ca khi quy vi cdm thay khoe, viéc kham bac sT dé kiém tra strc
khde hang nam van rat quan trong. Kiém tra strc khde hang nam ¢
thé giup ngan nglra nhitng van dé ve stre khde trudc khi chung bat
dau.

Chung t6i hy vong rang quy vi s& chd déng trong viéc duy tri strc
khée clia minh! Bang cach nhan sy cham séc ma quy vi can dang
lic, quy vi cai thién co hoi dé cé modt cudc séng khde manh hon.
Xin 1am hen dé kiém tra strc khde hang ndm véi bac si ctia quy vi.

Quan trong 1a thao luan véi bac si ciia quy vi vé viéc quy vi nén
hoan tat cac kiém tra strc khde clia quy vi khi nao va thwdng xuyén
nhw thé nao. M&i ngudi thi méi khac va viéc thdo luan véi bac st
clia quy vi co thé gitp quy vi thue hién cac xét nghiém va kiém tra
phu hop v&i quy vi!

Dé tim hiéu thém, hay goi dién thoai cho van phong Diéu Hop Y
Té clia Caloptima & sb 1-714-246-8895. Chung t6i sén sang tro
gilip quy vi t The Hai téi Thir Sau tir 8 gior sang téi 5 gid chiéu.
Chung t6i c6 nhan vién néi ngén ngl¥ cda quy vi.

Hay chac chan thao luan vé
nhirng van dé sau vé&i bac
si cua quy vi:

Cao huyét 4p va mé trong
mau (cholesterol)

Can nang va chi sé khoi
co thé

Bénh tram cam va lo au
Ngan ngwa té nga

Bénh tiéu dwdng va
duwong huyét

Mat va strc khoe thj lyc
Chich ngtra bénh cum va
viém phdi

Tap thé duc va tich cuc
van dong

Thudc va vitamin

Strc khée cua xwong



'PHAN THUONG

Nhan M6t Thé Qua

PTIMA

Khoe!

CalOptima tang nhirng phan thuwdng cho strc khde cho nhirng thanh vién ctia OneCare Connect va
OneCare hdi du dieu kién trong viéc dong moét vai tro tich cuwe trong strc khoe clia ho! Hay truy cap trang
mang www.caloptima.org/healthrewards dé xem hay in nhirng mau don tang thuwédng hién hanh.

Chwong Trinh Phan Thwéng Cho Phan Thwéng Mién Nhirng Tiéu Chuan Yéu Cau

Strc Khée Danh Cho Ngwoi Lén  Phi

Kham Nghiém Truy Tam Ung Thu | phiéu qua tang $25 | Nhikng thanh vién tudi tir 50-74 dén ky
Vu han va hoé,n tat mot x‘ét nghiém chup
quang tuyén vu truy tam ung thw va

Kham Nghiém Truy TAm Ung Thv | phiéu qua tdng $50 | Nhirng thanh vién tudi ttr 50—75 hoan tat
Dai Trang mot xét nghiém ndi soi dai trang hay ndi
soi dai trang sigma

Vui long luu y rdng nhﬁ’ng thanh vién cua Kaiser khong du diéu kién cho nhiing phﬁn thwéng cho suc khoe. Thanh
vién phai hoi du tdt ca nhimg diéu kién cua chwong trinh vu dai dé nhdn dwoc phieu qua tang mién phi. Nhﬁ’ng don
tang thuong phai dwoc goi dén Caloptlma nhuw hidng dan trén méi don. C6 the mdt tw 6 dén 8 tuan dé quy vi nhan
duoc phan thuong sau khi chung toi nhgn dwoc don hoan chinh cua quy vi. Nhu'ng phan thwong duoc phat VOi SO
lwong 6 han. Phiéu qua tang khong thé ding dé mua ruou, thuoc la, hay vii khi. Phiéu qua tang khong co gia tri
tien mat, va CalOptima khong chiu trach nhiém néu phleu bi mat hay bi ldy cdp. Thanh vién co thé chi nhdn dwoc
mét phan thirong cho méi chwong trinh tang thuwéng cho méi nam hay sw kién héi di diéu kién.

OneCare Connect Cal MediConnect Plan (Medicare-Medicaid Plan) la mot chuwong trinh cho suc khoe co hop dong
voi ca Medicare va Medi-Cal dé cung cap nhitng phuc loi cua ca hai chuong trinh cho nhitng thanh vién. OneCare
Connect tudn thi nhitng ludt dan quyén hién hanh cua Lién bang va khong phan biét doi xivr dya trén co so chung
toc, mau da, nguon goc quoc gia, tuoi tdc, tinh trang khuyét tat, hay gioi tinh.
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B —
Pa C6 Thuoc bé Piéu Tri Bénh Tram Cam

Hay Thao Luan vé&i Bac Sicua Quy Vi

Dai khi cam thay budn Ia diéu binh thwong trong cudc song. Nhuwng khi cam xudc budn ba kéo dai trong
hon vai tuan va nhirng hoat dong hang ngay tré nén kho thwc hién, quy vi co thé bj trdm cam. Bénh
tram cam la mot can bénh phd bién cé thé anh hwéng dén suy nghi, tam trang, strc khde va cac hoat
déng thwong ngay cta quy vi.

Mbi ngu i thi khac nhau va cé céc triéu chirng ciing khac nhau, cé thé bao gdm:

= Cam thay budn = Cam théy dau yéu voi nguyén nhan khéng
- Khong con hirng thu véi cac hoat dong phai vé strc khoe
= Giam can hoac tang can = Gap kho khan trong suy nght hoac thwe hién

quyét dinh
= Cam thay khéng mubn séng
= Cam thay v6 dung

= Ngu quéa nhiéu hodc qua it
= Khoéng c6 stre lwe hodc thiéu strc luc

Quy vi c6 thé dwoc chiva tri cho bénh tram cam. Budc dau tién la n6i chuyén voi bac si clia quy vi val/
hoac mot chuyén vién ve strc khde hanh vi. Viéc chiva tri cé thé bao gom thudc va tri liéu bang cach
noi chuyén. Néu quy vi st dung thudc, diéu quan trong la quy vi nén lam theo nhirng hwéng dan cua
bac sT vé cach, thoi gian, va s lwong thude nén st dung. Hay tiép tuc str dung thudc triv khi bac st
cua quy Vi néi quy vi ngung Bénh trAm ca&m cé thé chira tri dwoc, va quy vi co thé cadm thay tét hon
néu quy vi gap bac si cia minh va/hodc mot chuyén vién vé sirc khde hanh vi thwérng xuyén va noi
chuyén vé ké hoach cham séc ctia quy vi.

Dich vy stre khde hanh vi luén sén sang cho cac thanh vién CalOptima. Cac thanh vién cua CalOptima
co the goi Strc Khoe Hanh Vi CalOptima ¢ dwdng day mien phi so 1-855-877-3885 dé nhan cac dich
vu strc khée nay. Thanh vién sir dung may TTY c6 thé goi dwdng day mién phi s6 1-800-735-2929.




Thanh Vién Mé&i Bat Pau Tai Pay

Quy vi can thwe hién 2 diéu sau day

La mot thanh vién CalOptima mai, quy vi sé
nhan dwoc mot tap tai liéu “Chao mrng dén voi
CalOptima” qua dwdng bwu dién. Xin quy vi vui
ldng mé tap tai liéu ngay va thuwc hién 2 diéu sau:

1. Poc va giir cAm nang thanh vién OneCare
Connect cua quy vi

Cam nang thanh vién OneCare Connect ctia quy

vi ¢6 thdng tin quan trong vé cac chwong trinh va
dich vu cia OneCare Connect. Xin tham khdo cdm
nang thanh vién ctia quy vi dé tim hiéu vé nhirng gi
chung t6i dai tho, cach thay di nhom y té cta quy
vi, cach thay dbi bac si gia dinh va nhiéu chi tiét
khac.

2. Lam hen buéi kham strc khoe dau tién
cua quy vi

Lam hen budi kham strc khde dau tién trong vong
90 ngay (3 thang) sau khi tham gia OneCare
Connect. Chung téi tin rang cham séc phong ngitra
la cach tét nhat dé gitr strc khde cho quy vi va gia
dinh cta quy vi. Diéu d6 cé nghia 14 kham bac st
lan dau tién, ngay ca khi quy vi khéng cdm thay
minh bj bé&nh. Bac si clia quy vi c6 thé tim thay
cac van dé sirc khde sém, trwde khi ching tré nén
nghiém trong.

Quy vi co thai?

Can lam gi néu quy vi dang dw
dinh mang thai

Céc dich vu ké hoach héa gia dinh
dwoc nhém y té cla quy vi hoac
CalOptima dai tho. Cac dich vu bao
gdm tw van, thir thai va cac phuong
phap tranh thai. Xin vui Idbng goi van
phong Dich Vu CalOptima.

Can lam gi néu quy vi mang thai
Quy vi can kham bac si ngay khi quy
vi nghi rdng quy vi dang mang thai
dé bat dau sw cham séc trwde khi
sinh. Hay héi bac si clia quy vi vé
Dich Vu Tro Giup Trwée va Sau Khi
Sinh (tiéng Anh 14 Perinatal Support
Services). Day la chwong trinh cung
cép cho quy vi thém théng tin trong
luc quy vi dang mang thai va trong hai
thang sau khi quy vi sinh em bé.



Nhing Sé Dién Thoai Quan Trong &p.a W

Tw Van Sau Gio Lam Viéc
Neéu quy vi can tw van ve y te sau git’ lam viéc, xin goi van phong bac si gia dinh cua quy vi hoac
s6 dién thoai & phia sau thé clia nhém y té hoac td hop y té cha quy vi.

CapClruY Té

Xin bdm sb 9-1-1 ho&c di dén phong cip clru gan nhat cho truéng hop dung |a cép ciru y té.

CalOptima

Van phong Dich Vuy, 24 gio mét ngay, 7
ngay mét tuan.

S6 dién thoai mién phi:
TTY:

1-855-705-8823
1-800-735-2929

Van phong Strc Khée Hanh Vi tro giup
v6i cac dich vu stirc khde tam than
ngoai chan cho sw suy gidm tir nhe dén
vira phai do tinh trang strc khde tam
than

S6 dién thoai mién phi:
TTY:

1-855-877-3885
1-800-735-2929

Van phong Hwéng Dan Strc Khoe tro
gilp voi cac tai liéu stre khde va song
khoe dé giup quy vi lubn khée manh

S dién thoai trong vung:

S6 dién thoai mién phi:
TTY:

1-714-246-8895
1-888-587-8088
1-800-735-2929

Puong Day Tw Van véi Y T4, 24 gioy
mot ngay, 7 ngay mot tuan, dé dwoc
tro gidip tim hiéu néu quy vi can sy
cham soc tai van phong bac si, cham
séc khan cap hodc phong cép ciru.

Sb dién thoai mién phi:
TTY:

1-844-447-8441
1-844-514-3774

Denti-Cal

Tro gilp vé cac phuc loi nha khoa

S6 dién thoai mién phi:
TTY:

1-800-322-6384
1-800-735-2922

VSP (Chuwong
Trinh Dich Vu
Thi Giac)

Hay goi van phong Dich Vu cua
CalOptima dé xem liéu quy vi hoi du
diéu kién cho cac dich vu cham soc thi
giac. Cac so dién thoai nay la cho VSP.

S6 dién thoai mién phi:
TTY:

1-800-877-7195
1-800-428-4833

Silver & Fit

pé glup tiép can mot hé thdng rong
khap gom cac co s& va trung tam tap
thé duc ma khdéng phai tra chi phi tai
www.SilverandFit.com

S6 dién thoai mién phi:
TTY:

1-877-427-4788
1-877-710-2746

Nhan Théng Tin bang Ngon Ngir hoac Hinh Thirc Khac
Cac théng tin va tai liéu c6 s8n bang chi in khd 16n va cac hinh thirc va ngon ngu khac. Xin goi cho
van phong Dich Vu va cho chang téi biét ngén ngtr quy vi mudn néi va viét, va néu quy vi can thém

théng tin hoc tai liéu bang mét hinh thirc khac.

Cam Nang Thanh Vién OneCare Connect

Cém nang thanh vién OneCare Connect moi nhéat co trén trang mang cla chung toi tai

www.caloptima.org va theo yéu cau. D& c6 mét cdm nang glvi dén cho quy vi, xin goi van phong Dich
Vu ctia OneCare Connect.

*Hinh anh nhitng nguoi trong tai liéu nay la nguoi mau va dwoc su dung chi nham muc dich minh hoa.
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1. Toi co thé g01 cho ai de dwgc tw vén sirc khoe?
Néu quy vi can tu van vé su:c khoe, trude tién hay goi
cho bac si hodc nhom y té cua quy vi. Néu quy vi khong
thé lién lac duogc bac si cta quy vi, quy vico thé noi
chuyén v6i mot y ta qua dién thoai dé tra 101 cac cau hoi
cua quy vi vé COVID-19. Hay g01 cho Puong Day Y
T4 Tu Van cia CalOptima theo s6 di¢n thoai mién ph1
1-844-447-8441 dé duoc gitp d5. Nguoi dung TTY ¢6
thé goi mlen phi theo s6 1-844-514-3774. Du’orng Day Y
Ta Tu Van hoat dong 24 glo mot ngay, 7 ngay mot tuan
hoan toan mién phi cho cac thanh vién ciia CalOptima.

2. Toi ¢6 thé néi chuyén véi bac si ciia tdi bang cich
kham bénh qua di¢n thoai hoic telehealth (dich vu y
té thong qua hé thong vién thong) hay khong?

Néu quy vi bi benh xin vui long goi cho bac si cua quy
vi dé xem liéu ho c¢6 cung cap cac dich vu kham strc
khoe qua di¢n thoai hodc telehealth hay khong. Thay

vi dén vin phong béc si ciia quy vi, mot budi kham
telehealth cho phep quy vi noi chuyén voi bac si cia quy
vi thong qua vigc thu am va video trén mang. Dé cung
cap telehealth (dlCh vuy té qua hé thong vién thong),
bac si cua quy vi c6 thé sir dung nhitng (mg dung cho
phép céc cude tro chuyén biang video, chang han nhu
Apple FaceTime, Facebook Messenger video chat,
Google Hangouts video or Skype.

3. Lam thé nao t6i co thé nhan dwoc thudc cia minh?
CalOptlma da thay dm quy dlnh ctia ching t6i dé quy vi

c6 the de dang lay thudc hon cho céc tinh trang man tinh
ctia quy vi. By gid quy vi ¢6 thé yéu cau liy thém thude
so6m hon va mdt luong thuoc dung cho 90 ngay. Hay lién
hé véi bac si cta quy vi dé 1y mot toa thude méi.

4. Lam thé nao t6i c6 thé lién hé véi CalOptima?
Van phong Dich Vuy cua CalOptima van san sang dap
ung nhu cau cua quy vi. Vui l(‘)ng goi cho van ph(‘)ng
Dich Vu tir sy an toan tai nha cua quy vi. Hay goi
Duong day mién ph1 OneCare Connect: 1-855-705-
8823, 24 gio mot ngay, 7 ngay mot tuan. Nguoi dung
TTY c6 thé goi mién phi theo s6 1-800-735-2929.
Chuing t61 c6 nhan vién ndi ngdn ngir cua quy vi.

5. T6i c6 thé dén vin phong clia CalOptima hay
khéng?

Chung t6i van tiép tuc phuc vu cac thanh vién cia minh
thong qua cac duong day di¢n thoai cua van phong Dich
Vu ctia chang t61, vi chling t6i tudn thu nhitng nguyén
tac nham han ché kha nang 1y lan.

Do dd, cac toa nha cua ching t61 hién dong cira déi voi
khach dén thiam:
+ CalOptima
505 City Parkway West
Orange, CA 92868

* County Community Service Center
15496 Magnolia St., Suite 111
Westminster, CA 92683

6. Téi c6 thé biét thém chi tiét vé COVID-19 & dau?
D01 voi nhiing cap nhat cu the cia CalOptima vé
COVID-19, vui long truy cép trang mang cua ching toi
tai www.caloptima.org.

Pé tim hiéu thém vé COVID-19, vui 1ong truy cap trang mang cta Trung Tam Kiém Soat
va Phong Ngtra Dich Bénh (Centers for Disease Control and Prevention) tai
www.coronavirus.gov va trang mang cia Co Quan Cham Soc Suc Khoe Quan Cam
(Orange County Health Care Agency) tai www.ochealthinfo.com/novelcoronavirus.

11


http://www.coronavirus.gov
http://www.ochealthinfo.com/novelcoronavirus
http://www.caloptima.org

[@, CalOptima

A Public Agency Better. Together.
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Trong khi ching t6i tiép
tuc theo dai tinh hinh thay
ddi nhanh chéng xung
quanh Bénh Vi-rut Corona
Nam 2019 (COVID-19),
CalOptima van sén sang
dap trng cac nhu ciu cho
thanh vién cta chung t6i.

iép tuc tai trang 11

Ghi Danh vao Trang Théng Tin Cho Thanh
Vién Cua Chung T6i Ngay Hom Nay'
Hay chu dong trong viéc cham soc stc
khoée cua quy vi.

Xin ghi danh hém nay tai
https://member.caloptima.org

[®, CalOptima

CalOptima
T T T T

Gemng Started MEMBER LOGIN PROVIDERLOGIN | HEALTHTIPS CalOptima
Welcome to CalOptima

Find a PCP or
Specialist

Dé thuc hién nhitng thay doi trén mang,
Xin vao trang théng tin cho thanh vién
tai www.caloptima.org.

OneCare Connect Cal MediConnect Plan (Medicare-Medicaid Plan) la mot chwong trinh y té ¢6 hop dong voi
Medicare va Medi-Cal dé cung cdp cdc phiic loi ciia cd hai chirong trinh cho cdc tham dy vién. OneCare Connect
tudn thu ludt dan quven hién hanh ciia Lién bang va khong phdn biét doi xir diea trén chung téc, mau da, nguon goc
quoc gia, dg tudi, khuyet tat, hodc gioi tinh. Xin gol Van Phong Dich Vu cua chung toi o so 1-855-705-8823, 24 gio
mot ngay, 7 ngay mot tudan. Thanh vién su dung may TDD/TTY co thé goi s6 1- 800—735-2929 Bay khong phai la mot
danh sach hoan chinh. Th()ng tin phiic loi la mot ban tom tdt ngdn gon, khong phai la m¢ot ban moé ta hoan chinh cac
phiic loi. Dé biét thém chi tiét, xin lién lac véi chwong trinh hodc doc Cam Nang Thanh Vién OneCare Connect.
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