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سا ل CalOptima  Health OneCare ، 2025برا ی - H5433ستار هبندیرتبھ  Medicareزی ر ر ا ا ز دا رھا ی
کر د : دریاف ت

دا ر : ستار ه کل ی بند ی رتب ھ
درمان ی : خدما ت بن دی رت بھ
داروی ی: خدما ت بند ی رتب ھ

بند ی Medicareھ ر سال ، رتب ھ سیست م اسا س ی ک ب ر ر ا ستا ره ارزیاب ی م ی کند . 5برنام ھ ھا

مھ م : اطلاع ات

ھا ی ستا ره    Medicare  رتب ھ بند ی
          2025سا ل

CalOptima Health OneCare - H5433 

چر ا رتب ھ بند ی ستاره دا ر مھ م اس ت

Medicare . خدم ات درمانی  و داروی ی طر ح ھا ی بیم ھ ر ا رتب ھ بند ی م ی کند

ای ن ب ھ شم ا امکا ن م ی دھ د ب ھ راحت ی برنام ھ ھ ا ر ا ب ر اسا س کیفیت  و 
کنی د . مقایس ھ عملکر د

م ی شو د : زی ر انجا م معیارھا ی اسا س دا ر ب ر ستار ه رتب ھ بند ی

ا ین   • ھا ی مراقب ت خدما ت و مور د اع ضا در نظرا ت بازخور د و
 طرح

ماندن د   • کرد ه یا در آن تر ک ک ھ طرح ر ا اعضای ی تعدا د

شکایات ی ک ھ • کر د Medicareتعدا د دریاف ت مور د طرح  در

کنن د م ی ط رح کار ا ین ک ھ با ھای ی بیمارس تان پزش کان و دریافت ی از ھا ی داد ه

اع ضا   – ھا ی بیشت ر ب ھ معنا ی طر ح بیم ھ بھت ر است ستاره مثال ، برا ی
تر ی ب ھ عنوا ن عض و ممک ن ا ست مراق بت بھتر  و خدم ات بھتر  و سریع

طر ح دریا فت کنن د.

بند ی ستاره دا ر ر ا ب ھ صور ت آنلای ن دریاف ت کنی د اطلاعا ت بیشت ر د ر مور د رتب ھ
 .compare-medicare.gov/planھ ا ب ھ صور ت آنلای ن در اینج ا مقایس ھ کنی ددار ر ا برای ای ن طرح  و سای ر طرحبند ی ستار هرتبھ

درمان ی بیم ھ طر ح مور د د ر پرسشھ ا

تعد اد ستا ره ھ ا سط ح عملک رد ی ک طر ح
ر ا نشا ن می دھد .
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متحده 

http://www.medicare.gov/plan-compare/
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شبان ھ ر وز و 24د ر  CalOptima Health OneCareب ا  ھفت ھ ب ا شمار ه 7ساع ت  711 (رایگا ن) ی ا 2734-412-877 -1رو ز
)TTYشمار ه لطفا ً با فعل ی اعضا ی بگیری د . تما س تما س بگیرند .TTY (711(رایگان ) یا877-412-2734 -1 ) ( 

CalOptima  Health OneCare (HMO D-SNP), a Medicare Medi -CalPlan ساز مان  Medicare Advantage ، یک
د ر برنام ھ  Medi-Cal و Medicareت حت قراردا د  ب ھ تمدید قرا ر بستگ ی دار د.  CalOptima Health OneCareاس ت. ث بت نا م

CalOptima Health OneCare  ، از قوانین قاب ل اجر ا حقو ق مدن ی فدرا ل پیرو ی کرده و براسا س نژاد ، رن گ پوست ، اصل یت ملی
تبعیض قائ ل نم ی شو د. ب ا بخ ش خدم ات مشتریا ن  شمار ه رای گان CalOptima Health OneCareسن ، معلول یت ی ا جنس یت -1 با

877-412-2734)TTY 711   شبان ھ روز ، 24 )، د ر کنید   7ساع ت مراجع ھ م ا وبسای ت تما س بگیرید . ب ھ ھفت ھ رو ز
www.caloptima.org/OneCare  .

https://www.caloptima.org/OneCare
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