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¢ES SEGURO ASISTIR A LAS
CONSULTAS DE BIENESTAR DURANTE
LA PANDEMIA DEL COVID-19?

Es importante ver a su médico general para todas sus consultas
de bienestar recomendadas. Puede sentirse seguro al asistir al
consultorio de su médico general ya que se han tomado medidas
para brindar atencion médica de forma segura durante la
pandemia del COVID-19 que incluyen:

[> verificar y estar al tanto de los sintomas y la exposicion al
COVID-19 del personal del consultorio y de los pacientes

limpiar las superficies a lo largo del dia

>

[> mejorar el proceso de programacion de citas para permitir el
distanciamiento fisico entre los pacientes

>

requerir el uso de mascarillas para la cara
(CONTINUA EN LA PAGINA 4)

Consejo de salud:

Obtener la atencion médica que necesita en el momento adecuado
puede aumentar la probabilidad de vivir una vida mas sana.




¢Sabia que los
miembros de
CalOptima Medi-Cal
también pueden ser
elegibles para los
programas CalFresh,
CalWORKs o WIC?
Averigtie qué programa
puede ayudarle a usted

CONSEJOS PARA PREVENIR LA GRIPE
DURANTE LA PANDEMIA DEL COVID-19

iNo espere, vacunese!

;Necesita ayuda para comprar alimentos

A continuacion, se presentan
consejos de habitos saludables para

La influenza, también conocida como gripe, es una
enfermedad grave. Algunos de los sintomas de la gripe y

o recibir dinero en efectivo?

y a su familia, y cémo del COVID-19 son similares, y por eso es dificil distinguir ayudar a prevenir la propagacion de
presentar una solicitud. entre ellos basandose solo en los sintomas. Los miembros la gripe y del COVID-19:
: de CalOptima pueden vacunarse contra la gripe sin costo
(:QUE es CalFresh? (_QUé es WIC? alguno. Hable con su médico de cualquier pregunta que > Continue practicando el

CalFresh (anteriormente conocido como estampillas para
comida) es un programa federal de asistencia nutricional que
ayuda a las personas y familias elegibles a comprar alimentos
nutritivos. Los hogares elegibles recibiran una tarjeta de
transferencia electrénica de beneficios (EBT), similar a una
tarjeta de banco ATM, para comprar alimentos en las tiendas
de comestibles y en los mercados de agricultores que acepten
tarjetas EBT.

;Qué es CalWORKs?

El California de Oportunidades de Trabajo y Responsabilidad
hacia los Nifios (CalWORKSs) es un programa de asistencia publica
que proporciona ayuda con dinero en efectivo y servicios a
familias elegibles con uno o mas nifios en casa. CalWORKs puede
ayudar a pagar la vivienda, los alimentos y otros gastos.

¢Como solicitar CalFresh y CalWORKs?

Para ayudar a prevenir la propagacion del COVID-19 y evitar
largos tiempos de espera en persona, le pedimos que haga
su solicitud en linea, por teléfono o fax. Puede averiguar si
es elegible y presentar su solicitud a través de la Agencia de
Servicios Sociales (SSA) del condado de Orange.
m En linea: www.MyBenefitsCalWIN.org o www.GetCalFresh.
org (solamente para CalFresh).

m Por teléfono: centro de llamadas de la SSA al
1-800-281-9799.

m Por fax: 1-714-645-3489 (solamente para CalFresh).

m Presente su solicitud en persona en una de las oficinas
regionales de la SSA. Para buscar una ubicacion, visite
www.ssa.ocgov.com/about/locations/office_location_list.
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YFresh

El programa para Mujeres,

bebés y nifios (Women, Infants &
Children, WIC) ofrece educacioén
nutricional, apoyo para la lactancia
materna, beneficios para alimentos
saludables y referencias a

atencion médica y otros servicios
comunitarios. Se deben cumplir las
pautas de elegibilidad e ingresos
para calificar para WIC.

;Como solicitar WIC?

WIC tiene oficinas en todo el
condado de Orange. Llame para
hacer una cita en una oficina cerca
de usted.

m Por teléfono: 1-888-WIC-WORKS
0 1-888-942-9675.

m Enlinea:
https://myfamily.wic.ca.gov.
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WOMEN, INFANTS & CHILDREN

tenga sobre las vacunas contra la gripe y el COVID-19.

Hoy en dia, la vacuna antigripal sigue siendo mas
importante que nunca para reducir el riesgo para
usted, su familia y su comunidad. Las personas con
enfermedades cronicas tienen un mayor riesgo de
desarrollar problemas de la salud graves debido a

la gripe. Vacunarse contra la gripe puede prevenir
enfermedades graves. La vacuna antigripal no puede
provocar la gripe y se considera segura. Vacunarse
contra la gripe y el COVID-19 ha demostrado reducir las
probabilidades de hospitalizacion.

Segun los Centros para el Control y la Prevencion de
Enfermedades (CDC), no debe recibir la vacuna contra
el COVID-19 y la vacuna antigripal al mismo tiempo.
Las vacunas contra el COVID-19 deben administrarse
solas y al menos 14 dias antes o después de recibir
cualquier otra vacuna, como la vacuna antigripal.

Las pautas actuales establecen que todas las
personas de 6 meses o mas deben vacunarse
contra la gripe. Su médico puede guiarlo y hablar
con usted sobre cualquier inquietud que tenga.

iNo espere, vacunese! Usted puede ayudar a frenar la
propagacion de la gripe y el COVID-19. Las vacunas
antigripales estan disponibles en los consultorios
médicos o las farmacias locales.

distanciamiento fisico, use una
cubierta o mascarilla para la cara,
y evite el contacto con las personas
enfermas incluso después de
vacunarse contra el COVID-19.

Si esta enfermo, limite el contacto
con otras personas tanto como sea
posible para evitar que los infecte.

Lavese las manos frecuentemente
con agua y jabon. Sino tiene
acceso al agua y jabon, utilice un
desinfectante de manos a base de
alcohol.

Cubrase la boca y la nariz con

un pafiuelo desechable al toser

o estornudar. Tire el pafiuelo
desechable a la basura después de
usarlo y lavese las manos.

Limpie y desinfecte las superficies
y los objetos que se toquen
frecuentemente como las manijas
de las puertas, los mostradores y
dispositivos electronicos.

Informe a su médico de inmediato
sobre cualquier sintoma nuevo o
que empeora, como: fiebre, dolor
de garganta, tos, dolores corporales,
dolor de cabeza, nauseas, vomitos,
escalofrios y fatiga.

PARA OBTENER MAS INFORMACION VISITE

www.caloptima.org/vaccine



http://www.caloptima.org/vaccine
http://www.MyBenefitsCalWIN.org
http://www.GetCalFresh.org
http://www.ssa.ocgov.com/about/locations/office_location_list
https://myfamily.wic.ca.gov
http://www.GetCalFresh.org
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iRegistrese hoy mismo a nuestro portal para
miembros!

COMO MANTENERSE SALUDABLE
CON DIABETES DURANTE LA
PANDEMIA DEL COVID-19

Tome un papel activo en su atencion médica. Registrese
hoy mismo en: https://member.caloptima.org

Visite el portal para miembros en

www.caloptima.org para hacer cambios en linea.

COVID-19 es un virus que puede provocar enfermedades respiratorias. Se propaga de persona a
persona. Si tiene diabetes, es posible que tenga mds probabilidades de desarrollar una enfermedad
grave a consecuencia del COVID-19.

(CONTINUACION DE LA PORTADA)

¢ES SEGURO ASISTIR A LAS CONSULTAS DE
BIENESTAR DURANTE LA PANDEMIA DEL COVID-19?

Hable con su médico general para decidir si una cita en persona, a través de videollamada o por
teléfono es adecuada para la atencion médica que necesita. Use la tabla a continuacién como guia.

Durante la pandemia, es importante mantener un estilo de vida saludable para controlar el azucar en
la sangre y reducir la probabilidad de contraer el COVID-19.

Consejos para el control de la diabetes:

> Haga ejercicio todos los dias. Salga a dar un paseo con una mascarilla puesta o vea
videos y haga ejercicios de entrenamiento en linea.

Mida sus niveles de azucar en la sangre.

Obtenga el andlisis de laboratorio de A1C y examen de los ojos para la diabetes.

Menores de 18 afios Mayores de 18 afios Mujeres embarazadas

¢Por qué son Las consultas de Las consultas de Las consultas

importantes las
consultas de
bienestar?

bienestar ayudan
a que los nifios se
mantengan sanos al

bienestar dependen en
los factores de riesgo
personales y de salud.

prenatales y posparto
son importantes para
un embarazo y parto

\YAVAVAVAVS

Apliquese insulina y tome sus medicamentos para la diabetes.
Obtenga apoyo si siente estrés, ansiedad y depresion.
Mantenga una dieta saludable con granos integrales, frutas y verduras. Coma

porciones pequefias a la misma hora cada dia para evitar los altibajos de azucar en

crecer. Los examenes y | El médico general sano. El ginecobstetra

evaluaciones incluyen: |pudiera realizar los (OB/GYN) revisara lo la sangre.
siguientes examenesy | siguiente:
e vacunas . .
e examen fisico evaluaciones: o peso de la madre Para ayudar a reducir el riesgo de contraer el COVID-19:
e exdmenes auditivos |e presion arterial e presién arterial > Use una mascarilla para la cara y mantenga una sana distancia de al menos 6 pies
y de la vista sanguinea sanguinea de la entre usted y otras personas. Lavese las manos y desinfecte las superficies que se
e evaluaciones para | e cancer cervical madre (e & S, . .
detectar el plomo e cancer del seno e diabetes gestacional > Dado que tiene diabetes, hable primero con su proveedor sobre como obtener la
e medir la presion e cincer de colon e ritmo cardiaco del vacuna contra el COVID-19. Programe su cita en www.othena.com.
arterial sanguinea e colesterol bebé . L
e pruebas de e vacunas e desarrollo del bebé Sintomas del COVID-19 que debe vigilar:
laboratorio D> Fiebre o escalofrios, tos, dificultad para respirar, cansancio, dolores musculares o
L o . corporales, dolor de cabeza, pérdida de sabor u olor reciente, dolor de garganta,
¢A quién debe Llame al med1c_0~ Llame a su médico Llame a su congestiéon o moqueo nasal, nduseas o vémito, o diarrea.
llamar? general de su nifio. general. ginecobstetra. > Llame a su proveedor sobre cualquier otro sintoma que le preocupe.

Si, se recomienda

la vacuna contra la
gripe para las mujeres
embarazadas.

Si, los adultos deben
vacunarse contra la

gripe.

Si, se recomienda la
vacuna contra la gripe
para los nifios de 6
meses y mayores.

¢Debe vacunarse L
contra la grlpe') Llame al 911 si tiene:
> Dificultad para respirar, dolor persistente u opresion en el pecho, confusion
de reciente aparicion, incapacidad para despertarse o permanecer despierto,

coloracion azulada en los labios o el rostro.

Hable con su médico general si tiene preguntas o inquietudes sobre la vacuna contra la gripe. Estos
examenes y evaluaciones pueden prevenir y detectar enfermedades a tiempo. Manténgase al dia con
sus consultas de bienestar, exdmenes y vacunas, y tome el control de su salud.

Si tiene preguntas, llame al Departamento de Servicios para Miembros de CalOptima al 1-714-246-8500
o gratuitamente al 1-888-587-8088, de lunes a viernes, de 8 a. m. a 5:30 p. m. Usuarios de la linea TTY
pueden llamar al 711. Contamos con personal que habla su idioma. También puede visitar nuestro sitio
web en www.caloptima.org.

Hable con su proveedor sobre cualquier
cambio en su atencién de la diabetes.
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COMPRENDIENDO LA DEPRESION

;Cuales son los sintomas de
la depresion?

>

\YARY

v Vv VvV VV

Sentirse triste, desanimado o
vacio la mayor parte del dia,
casi todos los dias durante 2 o
mas semanas

Pérdida de interés o placer
en el trabajo, la escuela y las
actividades habituales
Pérdida o aumento de peso
Problemas para dormir

por la noche, y permanecer
despierto durante el dia
Falta de energia y motivacion
Sentirse irritable o agitado la
mayor parte del tiempo
Dificultad para pensar o
tomar decisiones

Sentirse desesperado, sin
valor o indefenso
Pensamientos o hablar de no
querer vivir

¢Qué puede hacer?

Si cree que tiene sefiales de depresion, hable con su médico
sobre como detectar la depresion. El médico le hara preguntas
sobre como se siente y evaluara sus sintomas. La depresion es
muy comun y una afeccion altamente tratable. Hay muchas
opciones de tratamiento y recursos disponibles. Algunas de las
opciones de tratamiento comunes incluyen:

e medicamentos (tratamiento farmacoldgico antidepresivo)
e terapia de conversacion (asesoria individual o en grupo)

Con el tratamiento adecuado y el tiempo suficiente, puede
recuperarse de la depresion. Recibir tratamiento puede
ayudarle a comenzar a tomar el control de sus sintomas

y sentirse mejor. Si le recetan antidepresivos, deles a sus
medicamentos actuales suficiente tiempo para funcionar. Tenga
paciencia. El tratamiento requiere tiempo y compromiso. Nunca
interrumpa su tratamiento ni deje de tomar sus medicamentos
sin hablar primero con su médico. Esto podria provocar que
vuelva a aparecer la depresion. Suspender de repente los
medicamentos también podria provocar otros sintomas.

Cuanto antes comience a recibir ayuda, mas pronto podra
sentirse mejor.

Para obtener mas informacién sobre los servicios de salud del comportamiento,
llame al Departamento de Salud del Comportamiento de CalOptima gratuitamente
al 1-855-877-3885 (TTY 711) o visitenos en www.caloptima.org.

LO QUE DEBE SABER SOBRE SUS

MEDICAMENTOS

Cuanto mas sepa sobre por qué toma sus medicamentos, mas facil sera evitar problemas. Estos son
algunos consejos para ayudarle:

>

>

Preguntele a su médico si no esta seguro de
como tomar sus medicamentos.

Preguntele a su médico cuanto tiempo debe
tomarlos y si debe tomarlos con alimentos.

Conozca por qué esta tomando cada uno de
sus medicamentos.

Conozca si necesita tomarlos a la misma
hora todos los dias.

Conozca los posibles efectos secundarios de
cada medicamento.

Conozca como debe almacenar o
guardarlos.

Haga una lista de sus medicamentos
recetados y de venta libre.

Anote la cantidad que debe tomar alavezy
la hora que debe tomarlos cada dia.

Consejos: cdmo llevar el control de sus medicamentos

O Surta sus medicamentos a tiempo para que no se le terminen.
O Hable con su farmacéutico para inscribirse en el programa de resurtidos

automaticos.

O Preguntele a su médico o farmacéutico sobre como obtener un suministro de

90 dias de sus medicamentos.

O Tome sus medicamentos como se los recet6 su médico.
O No deje, omita o corte sus medicamentos sin consultarlo primero con su

médico.

O Deseche los medicamentos caducados o que ya no usa. Visite

takebackday.dea.gov.

O Solo use una farmacia para llevar un registro completo de su lista de

medicamentos en su expediente.

Su médico o farmacéutico debe revisar sus medicamentos con usted al menos una vez al afio. En
algunos casos, es posible que sea necesario revisar los medicamentos con mayor frecuencia.

Contamos con personal que habla su idioma. Si tiene preguntas, llame al Departamento de
Servicios para Miembros de CalOptima gratuitamente al 1-888-587-8088 (TTY 711), las 24 horas
al dia, los 7 dias de la semana.

PARA OBTENER MAS INFORMACION VISITE

www.caloptima.org


http://www.caloptima.org
http://www.caloptima.org
https://takebackday.dea.gov/
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Lista de tareas pendientes para el regreso a clases

iVolvamos a estar
juntos de forma
sequra!

4

ponerse al dia con las vacunas
programar los examenes fisicos y de bienestar ]/
comprar utiles escolares

medirse los pies para zapatos
escolares

comprar suficientes bocadillos 1/
saludables
actualizar los contactos de emergencia

Todas las vacunas y consultas de bienestar
son gratuitas para los miembros de

CalOptima Medi-Cal.

Los consultorios médicos estan tomando medidas
adicionales para aseqgurar que las consultas de su familia
sean sequras durante la pandemia del COVID-19.

Obtenga mas informacion en:
caloptima.org

1-714-246-8895 (TTY 711)

Q0w
@caloptima

TWITTER, TWEET, RETWEET y el logotipo de Twitter Bird son marcas registradas de Twitter, Inc. o sus afiliados.

¢CONOCE LOS BENEFICIOS DE
COMER EN FAMILIA?

Hoy en dia, las familias llevan una vida bastante acelerada y
lograr coincidir los horarios para comer juntos es todo un desafio.
Comer en familia es un buen momento para reconectarse, pasar
tiempo juntos y centrarse en la salud familiar.

Estos son algunos motivos importantes para compartir las
comidas en familia:

>

iMejora la salud mental! Los estudios muestran que los
nifios que desayunan se concentran y desempefian mejor

en la escuela. Hablar durante las comidas también puede
ayudar a los nifios a aprender nuevas palabras y mejorar sus
habilidades de conversacion.

Practique habitos alimenticios saludables para apoyarse y
motivarse mutuamente. Es mas probable que los nifios y los
padres consuman mas frutas y verduras, y menos alimentos
fritos o refrescos, cuando comen juntos que cuando comen por
su cuenta.

Explore alimentos y sabores nuevos juntos. Hable sobre la
textura y el sabor nuevo. Comparta ideas y elabore un plan
para servirlo de nuevo. Siempre sirva un alimento nuevo con
alguno que su familia ya disfruta. Puede tomar algun tiempo,
pero es mas divertido probar alimentos nuevos juntos.

Relajese y exprese sus sentimientos. Cuando los padres
estan tranquilos y atentos durante una comida, los nifios

son mas propensos a compartir lo que les sucedié durante el
dia. Los padres pueden pedir a los nifios que compartan algo
gracioso que les haya sucedido o preguntarles lo que anhelan
para el dia siguiente.

Como aprovechar al maximo
las comidas en familia:

> Encuentre un horario que
funcione bien para que su
familia se sienta a comer
juntos.

Coma a la misma hora
todos los dias.

De ser posible, planifique
lo que servird cada
semana.

No permita el uso de la
television, los teléfonos
celulares u otros
dispositivos durante las
comidas para evitar las
distracciones.

Intente usar estas ideas
durante las comidas

en familia. Visite
familydinnerproject.org para
obtener mas recomendaciones.



https://familydinnerproject.org/
http://www.caloptima.org
https://twitter.com/CalOptima
https://www.facebook.com/CalOptima/
https://www.instagram.com/caloptima/?hl=en
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MIEMBROS NUEVOS
COMIENCEN AQUI

Debe hacer las siguientes 4 cosas

Como miembro nuevo de CalOptima, recibira por correo un paquete de bienvenida
de CalOptima. Abralo de inmediato y haga las siguientes 4 cosas:

1. Escoger un médico general de atencion primaria (PCP) y plan

de salud

El paquete de bienvenida contiene instrucciones de cdmo acceder al Directorio
de proveedores y planes de salud. Escoja un médico general y plan de salud del
directorio. Debe escoger un médico general que esté contratado con el plan de
salud que escogio.

2. Llenar el formulario de seleccion de planes de salud
El Formulario de Seleccion de Planes de Salud estd incluido en el paquete de
bienvenida. Debe escribir el nombre del plan de salud y el médico general que
desea, firmar y enviar el formulario a CalOptima lo mas pronto posible.

3. Leer la Guia para miembros de CalOptima
El paquete de bienvenida contiene instrucciones de cdmo acceder a la Guia
para miembros de CalOptima. La guia contiene informacion importante
sobre los programas y servicios ofrecidos por CalOptima. Puede consultar la
guia para conocer cudles beneficios son cubiertos, como cambiar de plan de
salud, como cambiar de médico general y otra informacidn sobre los servicios
médicos disponibles.

4. Programar su examen de salud inicial
Programe su cita para su examen de salud inicial dentro de los primeros 90
dias (3 meses) de ser miembro de CalOptima. Consideramos que la atencion
preventiva es la mejor manera de mantenerlo a usted y a su familia saludables.
Eso significa acudir al médico por primera vez, aun si no esta enfermo. Su
médico puede detectar problemas de la salud precozmente, antes de que sean
un problema grave.

;ESTA EMBARAZADA?

¢Qué debe hacer si planea un embarazo?

Los servicios de planificacion familiar son cubiertos por su plan de salud o CalOptima.
Los servicios incluyen asesoria, pruebas de embarazo y métodos anticonceptivos.
Llame al Departamento de Servicios para Miembros de CalOptima.

:Qué debe hacer si esta embarazada?

Debe acudir al médico en cuanto piense que estd embarazada para comenzar el
cuidado prenatal. Preguntele al médico sobre los Servicios de apoyo perinatal. Este
programa le brinda mds informacion mientras esta embarazada y por dos meses
después del nacimiento de su bebé.

OBTENGA
INFORMACION EN
OTROS IDIOMAS O
FORMATOS

La informacion y los materiales estan disponibles
en impresa grande y en otros formatos e idiomas.
Por favor llame al Departamento de Servicios
para Miembros de CalOptima y diganos su
idioma hablado y escrito preferido, y si necesita
informacion o materiales en otro formato.

GUIA PARA MIEMBROS
DE CALOPTIMA

La Guia para miembros mas actualizada esta
disponible en nuestra pagina de Internet
www.caloptima.org o al ser solicitada. Para
obtener la guia por correo, por favor llame
al Departamento de Servicios para Miembros
de CalOptima.

NUMEROS DE TELEFONO
IMPORTANTES

Consejos después del horario laboral

Si necesita consejos médicos después del horario
laboral, llame al consultorio de su médico general
o al numero de teléfono que esta en la parte
posterior de su tarjeta de seguro de plan de salud
o de grupo médico.

Servicios médicos de emergencia

Llame al 9-1-1 o vaya a la sala de emergencia
mas cercana si considera que realmente es una
emergencia médica.

CalOptima

Departamento de Servicios para Miembros
las 24 horas al dia, los 7 dias de la semana
Linea gratuita: 1-888-587-8088 | TTY: 711

Departamento de Salud del Comportamiento
Para obtener ayuda con servicios de salud mental
externos para impedimentos leves a moderados
debido a una enfermedad mental.

Linea gratuita: 1-855-877-3885 | TTY: 711

Departamento de Educacion sobre la Salud
Para obtener materiales sobre la salud y el
bienestar para ayudarle a mantenerse sano.
Linea local: 1-714-246-8895

Linea gratuita: 1-888-587-8088 | TTY: 711

Linea de ayuda de enfermeria disponible
las 24 horas al dia, los 7 dias de la semana.
Para averiguar si requiere atencién del
consultorio de su médico general, centro de
cuidado urgente o la sala de emergencia.
Linea gratuita: 1-844-447-8441

TTY: 1-844-514-3774

Denti-Cal

Para obtener ayuda sobre los beneficios dentales.
Linea gratuita: 1-800-322-6384

TTY: 1-800-735-2922

VSP (Vision Service Plan)

Llame al Departamento de Servicios para
Miembros de CalOptima para averiguar si es
elegible para los servicios de la vision. Estos
numeros son para el plan VSP.

Linea gratuita: 1-800-438-4560

TTY: 1-800-428-4833


http://www.caloptima.org

W ERIGIENS
alerta bajo el sol
con el programa
Be AW.AR.E!

Evite exponerse al

sol directo. Los rayos
Q ultravioletas (UV) son mas

intensos entre las 10 a. m.

y4p.m.

Use ropa protectora, como
una camisa de manga
larga, un sombrero de ala
anchay anteojos de sol.

Aplique protector solar de
amplio espectro con un
factor de proteccion solar

(SPF) de 30 o mas.

v
Inspeccione su piel con

regularidad para ver si
tiene manchas nuevas
sospechosas.

Ensefie a su familia,
G amigos y la comunidad
cdmo protegerse.

MANTENGASE CONECTADO

CalOptima.org

n y @caloptima

TWITTER, TWEET, RETWEET y el logotipo
de Twitter Bird son marcas registradas de
Twitter, Inc. o sus afiliados.

[@, CalOptima

A Public Agency Better. Together.
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Recompensas de salud
para miembros de la
vacuna contra el COVID-19

Los miembros elegibles de CalOptima de 12 afios o mayores pueden

recibir una tarjeta de regalo de $25 por cada dosis de la vacuna contra el
COVID-19 que reciban o una tarjeta de regalo de $25 por recibir la vacuna
de dosis unica. Los miembros menores de 12 afios seran elegibles una vez
que la vacuna sea aprobada para los nifios de 11 afios o menores. Tenga
presente que debe ser elegible como miembro en la fecha que sea vacunado
para recibir la(s) tarjeta(s) de regalo. Los miembros de atencion a largo
plazo (LTC), el programa del PACE o aquellos afiliados con Kaiser no
califican para participar en el programa de recompensas de salud para
miembros de la vacuna contra el COVID-19.

Los miembros no tienen que presentar nada a CalOptima. Las
tarjetas de regalo seran enviadas una vez que CalOptima confirme
que fue vacunado contra el COVID-19 en el Registro de vacunacion de
California. Le enviaremos su tarjeta de regalo a la direccion postal que
CalOptima tiene en sus registros. Compruebe que tengamos su direccion
postal correcta en nuestros registros. Inicie una sesion en el Portal para
miembros de CalOptima o crea una cuenta. También puede llamar a
Servicios para Miembros para actualizar su direccion postal.

Si ya recibié la vacuna contra el COVID-19, tenga paciencia
ya que puede haber retrasos para confirmarlo y enviarle
su(s) tarjeta(s) de regalo por correo para el Programa de
recompensas de salud para miembros de la vacuna contra
el COVID-19. Si recibié una vacuna que requiere 2 dosis,
puede recibir su tarjeta de regalo para las dosis 1.2y 2.% en
diferentes momentos. Agradecemos su paciencia.
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