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회원님께, 

 

비-의료 교통편(NMT) 
다음의 경우, 귀하께서는 비-의료 교통편 (NMT)를 사용하실 수 있습니다:  

 

 귀하의 의료 제공자가 승인한 메디칼 서비스의 검진으로 가시거나 오시는 길.  

 

CalOptima 는 메디칼 혜택에 적용되는 서비스를 위한 검진으로 가시는 교통편은 자동차, 택시 

버스 또는 다른 대중/개인 교통편을 사용하시도록 허락합니다. CalOptima는 교통편 브로커, 

버스표, 택시 사용권 또는 기차표를 사용하지 않고 수혜자가 마련한 개인 자동차를 사용하실 

경우 운전한 거리를 계산하여 환불해 드립니다. CalOptima 는 귀하의 의학적 필요에 맞는 가장 

저렴한 비용의 NMT 종류를 허락합니다.  

 

NMT 서비스를 요청하시려면, CalOptima의 고객 서비스부 번호 1-714-246-8500 또는 무료 번호 

1-888-587-8088 로 예약전 적어도 15 근무일(월요일-금요일) 전에 전화주십시오. 긴급 검진은 

되도록이면 빨리 연락주십시오. 전화하시기 전, 귀하의 회원 ID 카드를 준비하십시오. 

 

NMT의 한도 
CalOptima의 기준을 충족하다고 결정한 CalOptima에서 제공되는 의료 검진을 위한 NMT 의 

사용에 한도는 없습니다. 만약 검진 종류가 메디칼 혜택에 적용되지만 건강 플랜을 통한 것이 

아니라면, 귀하의 건강 플랜에서 제공하거나 또는 교통편을 마련하는데 도움을 드릴 것입니다. 

 
어떤것이 적용되지 않습니까? 
만약 다음 경우라면, NMT가 적용되지 않습니다: 

 혜택에 적용되는 의료 서비스로 가는데 구급차, litter van(들것이 들어가는 밴), 휠체어 

밴 또는 다른 종류의 NEMT가 의학적으로 필요할 경우. 

 귀하의 신체적 또는 의학적 증상 때문에 거주지, 자동차 또는 치료를 받는 장소로 

움직이는데 운전사의 도움이 필요한 경우.  

 서비스가 메디칼에 적용되지 않는 혜택일 경우.  

 

회원께서 지불해야 하는 비용  
교통편이 CalOptima 에서 승인을 받은 경우에는 귀하께서 지불해야 하는 비용이 없습니다.  

 

감사합니다.  

 

고객 서비스부  

 

동봉  
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