Dich Vu Nhan Vién
Y Té Cong Bong cua

CalOptima Health

CalOptima Health cung cap cac dich vu Nhan vién Y té Cong

déng (Community Health Worker, CHW) mién phi cho cac thanh
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vién cua chung toi.

Dich vu Nhan vién Y té Cong dong la gi?

Day la nhimg dich vu phong ngtra ma béc sthoac chuyén viény khoa dugc cap bang vé liéu phép chtra lanh

(licensed practitioner of the healing arts, LPHAs) khac dé nghi trong pham vi hanh nghé cuiia ho (cac hoat dong

ma chuyén gia y té dugc cap bang dugc phép thuc hién). Chuyén vién y khoa dugc cap bang vé liéu phép chira

lanh la nhitng ngudi dugc cap bang, ghi danh, chiing nhan hoac céng nhan theo luat cda California. Dich vu

Nhan vién Y té Cong dong dugc cung cdp cho cac thanh vién clia CalOptima Health dé gitip phong ngtra bénh,

tinh trang khuyét tat va cac bénh trang khac hoac sur tién trién cda bénh trang. Cac dich vu cling gitip ndng cao
surc khoe thé chat va stc khoe tinh than va kéo dai tudi tho.

Ai la nhirng Nhan vién Y té Cong dong?

Nhan vién Y té Cong dong cé thé bao gdbm nhimg ngudi véi nhiéu chirc danh cong viéc, nhu ngudi quang ba,
nhan vién y té cong déng, nguadi diéu hudng va cac nhan vién y té céng cong khong dugc cap bang va cac
chuyén gia phong chéng bao luc.

Nhan vién Y té Céng déng cé thé cung cap nhirng dich vu gi?

= Hudng dan vé sirc khoe nham nang cao strc khoe clia thanh vién hodc giai quyét cac trd ngai trong viéc
cham sdc surc khde thé chat va tinh than, bao gom viéc cung cap théng tin hodc hudng dan vé cac chi
dé sirc khoe. Hudng dan vé sic khoe cé thé bao gom viéc hudn luyén va dat muc tiéu cai thién sic khoe
hodc kha nang tu kiém soat cac bénh trang cla thanh vién.

= Diéu hudng y té€ nham cung cap théng tin, huan luyén, gidi thiéu hodc ho trg dé gitip cac thanh vién:
o Nhan dich vu cham sécy té, hiéu vé hé théng cham sdéc y té, hoac tham gia vao viéc cham séc clia chinh ho.

o K&t nGivdi cac nguodn trg gilip can thiét trong cong dong dé nang cao stic khde clia thanh vién; giai quyét
Cac trd ngai trong viéc cham séc y té, bao gom viéc két ndi vdi cac dich vu bién dich va thong dich vé y té
hodc cac dich vu chuyén chd; hodc gidi quyét cac nhu cau xa hoi lién quan dény té.
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= Kham tam soat va tham dinh ma khéng can phai cé gidy phép va gitp thanh vién nhan cac dich vu phu
hop dé cai thién sdc khoe cla ho.
HO trg hodc van dong danh cho ca nhan gilp cac thanh vién ngan ngtra bénh trang khéi phat hoac
tram trong hon hodc ngan nglra chan thuong hodc bao luc.
Cac dich vu phong chéng bao luc cdia nhan vién y té cong déng bao goém tat ca cac dich vu CHW duac
mo td d trén (hudng dan y té, didu hudng y t&, khdm tam sodat va tham dinh, va su ho trg va van dong ca
nhan), vi nhimg dich vu nay ap dung cu thé cho viéc phong chéng bao luc.

Ai c6 thé nhan nhirng dich vu CHW?

Ngoai cac thanh vién trudng
thanh, theo dé nghi ciia nha
cung cap dich vu dugc cap
bang, CalOptima Health c6 thé
cung cap cac dich vu cho phu
huynh hodc ngudi giam hé
hop phap cla cac thanh vién
Medi-Cal dudi 21 tudi vi lgi ich
trurc ti€p cda thanh vién.

NEu quy vi cé bat ky thac méac nao, xin goi cho van phong Dich Vu CalOptima Health & s6
1-714-246-8500 hoac s6 mién phi 1-888-587-8088 (TTY 711), thr Hai dén th(r S4u, tir 8 gid sang
dén 5:30 chiéu. Chung t6i cé nhan vién néi ciing ngdn nglr v4i quy vi. Xin vao trang mang cua
chung tdi tai www.caloptima.org.

Nhitng ngudi trong danh duoc Idy tir kho
hinh dnh la cdc ngudi mau.
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