
ECM 에서는 다음을 도와 
드릴 수 있습니다:
•	 건강에 계속 집중하기
•	 복용 약물에 대한 이해
•	 담당 의사 및 전문의와 연결
•	 본인의 건강 및 웰니스를 지원하는	

최선의 방법 확인
•	 담당 의사 진료실까지의 교통편 마련
•	 지역 자원 및 사회 복지로 연결

CalOptima Health 회원은 개선된 치료 관리 (Enhanced Care 
Management, ECM) 에 자격이 될 수 있습니다. ECM 서비스는 
무료이며 제공 사항은 다음과 같습니다:
•	 신체 및 정신 건강에 도움을 주는 지원 서비스
•	 직접 방문,	전화,	주거지를 통한 치료 담당자와 연결
•	 담당 의사 및 의료 제공자와의 관계 개선 지원	

자격 여부를 확인하려면
하루	24	시간 주	7	일 운영하는	CalOptima Health	고객	
서비스에 무료 전화	1-888-587-8088 (TTY 711) 로	
전화하십시오.

CalOptima Health 회원이 아니신가요?
Medi-Cal	을 신청하려면	Orange	카운티 사회 복지부에	 
1-800-281-9799 로 전화하십시오.
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